
Gruppo Statistica per la Valutazione e la Qualità dei Servizi (SVQS)

Verbale Riunione del Consiglio Scientifico-Organizzativo del 17 marzo 2022

Il giorno 17 marzo 2022 alle ore 17.00 si è riunito, in via telematica, il Consiglio Scientifico-
Organizzativo del gruppo della Società Italiana di Statistica “Statistica per la Valutazione e la
Qualità dei Servizi (SVQS)”.
L’ordine del giorno è il seguente:

1) Comunicazioni del Coordinatore
2) Rendiconto del Convegno IES 2022 Capua
3) Definizione Aree Tematiche e nomina dei Referenti
4) Aggiornamento del sito web del Gruppo
5) Partecipazione al Convegno SIS 2022 Caserta
6) Convegno IES 2023 Pescara
7) Varie ed eventuali

Sono presenti: Maurizio Carpita, Antonello D’Ambra, Luigi D’Ambra, Marica Manisera, Paolo
Mariani, Monica Palma, Pasquale Sarnacchiaro. Sono assenti giustificati: Matilde Bini e Pietro
Amenta.

Presiede la riunione il Coordinatore del Gruppo SVQS Maurizio Carpita. Funge da segretario
verbalizzante Marica Manisera.

1) Comunicazioni del Coordinatore

Nessuna.

2) Rendiconto del Convegno IES 2022 Capua

Il Coordinatore ha inviato alla SIS un breve rendiconto scientifico del convegno IES 2022 di Capua,
riportato sul Bollettino SIS Informazioni di marzo 2022 come segue:

Presso l’Università della Campania “Luigi Vanvitelli”, sede di Capua, si è tenuta la decima
conferenza IES 2022 organizzata dal Gruppo SVQS e intitolata “Innovation & Society 5.0:
Statistical and Economic Methodology for Quality Assessment”. La riunione, svoltasi in modalità
mista, ha avuto oltre 120 iscritti per un totale di 107 comunicazioni.
È stato nominato il nuovo Consiglio Scientifico-Organizzativo del Gruppo:
• Maurizio Carpita – Università degli Studi di Brescia (coordinatore),
• Pasquale Sarnacchiaro – Università degli Studi di Napoli “Federico II” (vice-coordinatore)
• Marica Manisera – Università degli Studi di Brescia (segretario)
• Pietro Amenta – Università del Sannio (web master)
Componenti del Consiglio:
• Matilde Bini – Università Europea di Roma
• Antonello D’Ambra - Università degli Studi della Campania "L. Vanvitelli"
• Paolo Mariani - Università degli Studi Milano-Bicocca
• Monica Palma - Università del Salento.
A Luigi D’Ambra, che ha guidato il Gruppo SVQS fin dalla sua costituzione nel 2004, è stata
attribuita la carica di coordinatore onorario.

Si è in attesa del rendiconto economico del convegno. Il Coordinatore ringrazia tutti coloro che
hanno contribuito alla realizzazione del convegno IES2022 tenutosi presso l’Università della
Campania “Luigi Vanvitelli”, sede di Capua.



3) Definizione Aree Tematiche e nomina dei Referenti

Il Coordinatore informa che, ai fini di dare visibilità ai membri del gruppo anche al di fuori del
convegno biennale, di tenere attivo il gruppo anche nel periodo intercorrente tra un convegno
biennale e l’altro e di fornire spunti utili all’organizzazione del convegno biennale, sono state
istituite delle aree tematiche all’interno del gruppo, coinvolgendo alcuni colleghi in qualità di
referenti. Il referente di ciascuna area ha l’incarico di sollecitare i colleghi che si occupano di temi
attinenti a condividere l’attività di ricerca, organizzare seminari o webinar, sessioni a convegni,
proporre iniziative. L’attività di disseminazione può anche poggiare sul sito del gruppo SVQS.

L’elenco, non esaustivo, delle aree, con i relativi referenti, è riportato di seguito.

SVQS area tematica Referente

Ambiente e territorio Tonio Di Battista

Scuola Stefania Mignani

Università Salvatore Ingrassia

Enogastronomia Eugenio Brentari

Sport Marica Manisera

Statistica Pubblica Maurizio Carpita

Imprese Paolo Mariani

Transizione Digitale Matilde Bini

Benessere Enrico Ciavolino

Pubblica Amministrazione Michele Gallo

Turismo Pasquale Sarnacchiaro

Salute

Società

Giustizia

Trasporti

Sostenibilità Carlo Cavicchia

Economia

Finanza Roy Cerqueti

Sanità

Mercato del lavoro

Metodologia

Il Coordinatore invita i componenti del Consiglio a riflettere sull’elenco delle aree tematiche, al fine
di ampliarlo, se necessario, e di individuare nominativi per le aree sprovviste di referente. I
Consiglieri condividono la proposta.

Alle ore 17.30 entra Tonio Di Battista. Si anticipa la discussione del punto 6 dell’odg.

6) Convegno IES 2023 Pescara

Tonio di Battista comunica che a Pescara, sede del prossimo convegno biennale del gruppo,
previsto nel 2023, è stato istituito il comitato locale. Tonio Di Battista ricoprirà la carica di
Presidente del Comitato locale, mentre Antonio Gattone fungerà da tesoriere.



L’ateneo pescarese ha concesso gratuitamente gli spazi per lo svolgimento del convegno. Si tratta di
aule dotate delle più recenti dotazioni tecnologiche. Le aule dell’ateneo sono disponibili a
condizione che i partecipanti non superino il limite di 100. Oltre tale limite, è necessario attivare
una procedura speciale per la sicurezza.
Si propone la prima settimana di settembre 2023 come periodo di svolgimento del convegno.
Il Consiglio individua, su proposta del Coordinatore, il Presidente del Comitato Programma nella
persona di Paolo Mariani.
Si suggerisce di fissare con precisione le date e comunicarle alla SIS in tempi brevi, in modo tale
che gli altri gruppi SIS possano prenderne atto.

Alle ore 18.00 esce Tonio di Battista. Si riprende la discussione dal punto 4 dell’odg.

4) Aggiornamento del sito web del Gruppo

Il Coordinatore ricorda al Consiglio che il sito del gruppo, nato nel 2017, contiene informazioni
essenzialmente sui convegni biennali ed è gestito dal webmaster Pietro Amenta.
Il Coordinatore propone di mantenere attivo questo sito e di rivitalizzarlo, aggiungendo aree
tematiche, referenti, news, iniziative.
Dopo ampia discussione, il Consiglio non ritiene opportuno trasferire il sito del gruppo sul sito
istituzionale della SIS, a causa della rigidità della piattaforma utilizzata dalla SIS e della difficoltà
di assicurare un aggiornamento tempestivo da parte del webmaster della SIS.
La quota abbonamento per utilizzo annuale del sito, dal 2017 sostenuta finora dal Coordinatore
onorario, deve essere imputata al gruppo SVQS, che potrebbe utilizzare residui dei convegni passati
per sostenere almeno una parte della spesa.

5) Partecipazione al Convegno SIS 2022 Caserta

Il Coordinatore informa che a causa dell’impossibilità da parte del relatore di partecipare in
presenza, la sessione plenaria di Christian Ringle proposta per la Riunione Scientifica SIS 2022 dal
gruppo SVQS è stata trasformata in una sessione specializzata:

Titolo Sessione Specializzata: Semi-parametric and non-parametric multivariate models

Proponente: Maurizio Carpita per il Gruppo SIS-SVQS

Organizzatore: Enrico Ciavolino

Chair: Enrico Ciavolino

Contributions: Christian M. Ringle, Marko Sarstedt - “Fallacies” of PLS-SEM: An investigation

Michelangelo Misuraca, Paola Pasca - Combine text-mining and PLS-SEM to capture
heterogeneity in food satisfaction across Italy: where the gut re(counts)!

Mario Angelelli - Negative Information, or how models see data: methodological issues and
applications

Discussant: Corrado Crocetta

Data: 22 o 23 giugno 2022, mattina

Altre iniziative del gruppo SVQS collegate alla SIS 2022 sono previste nelle giornate del 23 e del
24 giugno. In particolare, il 23 giugno si terrà la prima riunione dei Soci SIS componenti di NVI,
presidi della qualità a vario titolo coinvolti nel processo AVA. Tale incontro, promosso dal Gruppo
SIS SQVS, sarà coordinato da Salvatore Ingrassia.
Il 24 giugno durante la Riunione Scientifica SIS 2022 di Caserta si terrà una riunione per presentare
la proposta della Commissione per la Garanzia della Qualità dell’Informazione Statistica (COGIS)
della Presidenza del Consiglio dei Ministri, presieduta da Maurizio Vichi. Il COGIS intende
realizzare un sistema di autovalutazione e revisione degli organismi del SISTAN denominato
Sistema di Valutazione Peer Review (VPR), basato sul coinvolgimento di esperti e utilizzatori



qualificati della statistica ufficiale. Nel corso della riunione, organizzata da Maurizio Carpita, si
illustreranno le procedure per individuare e selezionare i potenziali “Revisori Associati” ed “Esperti
Valutatori” da coinvolgere nelle attività del Sistema VPR.
Il Coordinatore propone di organizzare, durante la SIS 2022, una riunione del gruppo SVQS,
unitamente ad eventuali referenti delle aree tematiche presenti a Caserta. Si individua la data del 22
giugno, da verificare con il Comitato Programma di SIS 2022.

7) Varie ed eventuali

Nessuna.

Non essendoci ulteriori argomenti da discutere, la seduta è tolta alle ore 18.30.

Il Segretario Verbalizzante Il Coordinatore
 Prof.ssa Marica Manisera Prof. Maurizio Carpita


